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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 12
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento de concurso publico que tem por objeto a aquisicdo de servicos de revisdo de

conteudos em linguagem clara, nos termos das especificacdes técnicas constantes da Parte Il.

Clausula 22
Contrato

1. O contrato integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo érgdao competente para a decisdo de contratar,
nos termos do disposto no artigo 50.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

b) Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos e 0s seus anexos;

d) A proposta;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo adjudicatario;

f) O clausulado contratual.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos
gue integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém enunciados no
ndmero anterior.

3. Os ajustamentos propostos pelo Agéncia, |.P. nos termos previstos no artigo 99.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos e aceites pelo ADJUDICATARIO COCONTRATANTE nos termos previstos no artigo 101.2

do mesmo Cddigo prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.2 1 da presente clausula.
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Clausula 32
Poder de conformagao da prestacido pelo Contraente Publico
Sem prejuizo da autonomia que |he cabe, dentro dos limites do Caderno de Encargo e da Proposta
adjudicada, o cocontratante aceita expressamente os poderes do contraente publico, nos termos do
artigo 3032 do CCP, de definicdo e conformacdo dos servicos a prestar, com vista a atingir os objetivos

globais dos servicos a prestar.

Clausula 42
Prazo Contratual
O contrato inicia-se na data da respetiva assinatura e vigora até 31 de dezembro de 2022 ou até se
esgotar o preco contratual, consoante o que se verificar primeiro, sem prejuizo das obrigacdes

acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

Clausula 52
Local de prestacao dos servigos
A prestacdo dos servigos tem lugar nas instalagGes do cocontratante, sem prejuizo da realizacdo de

acles ou atividades, que por acordo das partes, devam ser realizadas noutro local.

CAPITULO Il
OBRIGACOES DAS PARTES

SECCAOI
OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Clausula 62
Obrigacdes do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicivel, constituem obrigacdes
principais do cocontratante as seguintes:
a) Obrigacdo de prestar os servicos nos termos por si propostos e em cumprimento integral,

adequado e atempado do previsto no presente caderno de encargos;
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b)

g)

Comunicar antecipadamente ao contraente publico quaisquer factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos contratada, ou o cumprimento de qualquer
outra das suas obrigacGes, nos termos do Contrato;

N3do alterar as condi¢des de prestacdao dos servicos fora dos casos previstos no presente CE;
Prestar de forma correta e fidedigna todas as informac&es referentes as condi¢cGes em que é
efetuada a prestacdo dos servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se revelem
necessarios ou sejam solicitados pelo contraente publico;

Comunicar ao contraente publico qualquer alteracdo da denominagcdo social, dos
representantes legais, dos estatutos, dos gerentes, ou outras com relevancia para a prestacao
dos servicos, designadamente, mas ndo de modo exclusivo, a apresentacdo a insolvéncia;
Participar nas reunides de andlise, preparacao ou noutras reunides de acompanhamento ou
esclarecimento convocadas para o efeito pela Agéncia, I.P;

Durante a execugdo do contrato, o cocontratante deve nomear um elemento que assuma

funcdes de interlocucdo junto da Agéncia, I.P., para as questdes operacionais.

O Cocontratante apenas podera substituir qualquer colaborador, constante da proposta adjudicada

e afeto a prestacdo dos servigos contratados, por colaborador de nivel e experiéncia idénticos, ou

superiores, e desde que o requeira a entidade adjudicante com a antecedéncia minima de 5 (cinco)

dias uteis, devendo, para o efeito, juntar os documentos necessarios para comprovacao dos

requisitos curriculares e garantir, salvo situacdes excecionais, que a saida do colaborador substituido

s6 se da apds o novo colaborador se encontrar em condicGes de assegurar a continuidade das

atividades que o colaborador substituido estava a desenvolver.

No caso previsto no nimero anterior é da responsabilidade e encargo exclusivos do cocontratante

a prévia transmissdo de conhecimento necessaria para que o novo colaborador possa dar

continuidade as atividades do colaborador substituido.

O cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,

materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a presta¢do do servi¢o, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas

a Seu cargo.
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1.

Clausula 72

Direitos de propriedade intelectual
A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer obras e materiais
desenvolvidos, criados, modificados ou personalizados pelo COCONTRATANTE para o CONTRAENTE
PUBLICO ou pelo CONTRAENTE PUBLICO ao abrigo do CONTRATO, incluindo nomeadamente, mas
nao exclusivamente, escritos, relatérios, esquemas, desenhos, imagens, fotografias, especificacbes,
parametriza¢Oes, dados em formato eletrénico e tabulagGes, inquéritos e questionarios, invengdes,
inovacOes técnicas, know-how, processos, técnicas, métodos de investigacdo, documentos ou
quaisquer outras criaces, de qualquer natureza ou meio, (em conjunto “obras”) pertence ao
CONTRAENTE PUBLICO, ao abrigo do regime da obra por encomenda e como tal cabendo
exclusivamente a este todos os direitos de propriedade intelectual a elas inerentes, considerando-
se contrapartida suficiente para tal a remuneracao adjudicada.
O COCONTRATANTE é responsavel pela infracdo de quaisquer direitos de patente, de concecdo, de
licencas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros direitos de propriedade
intelectual, industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos servicos objeto do CONTRATO,
nomeadamente, mas ndo exclusivamente, projetos, estudos, programas informaticos,
equipamento, materiais, documentacdo ou trabalhos realizados.
O COCONTRATANTE é responsavel por qualquer reclamacgdo formulada perante o CONTRAENTE
PUBLICO, resultante de violagdo dos direitos referidos nos nimeros anteriores, adotando a
CONTRAENTE PUBLICO o procedimento que se revele mais adequado para a intervencdo plena do
COCONTRATANTE na discussdo e no esclarecimento, perante terceiros reclamantes ou quaisquer
autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.
No caso de o CONTRAENTE PUBLICO ser demandado por violagdo de direitos constantes dos
numeros anteriores, o COCONTRATANTE indemniza-o por todas as despesas que, em
consequéncia, deva suportar e por todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.
O COCONTRATANTE garante que todos os seus colaboradores afetos a prestagdo de servigos,
independentemente do vinculo juridico que possuam com o COCONTRATANTE, foram
atempadamente informados e aceitaram que os direitos de propriedade intelectual sobre as obras

acima indicadas pertencem exclusivamente ao CONTRAENTE PUBLICO.
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Clausula 8.2

Dever de sigilo
O cocontratante garantird o sigilo absoluto quanto a todas as informacgdes de que, no ambito do
contrato, os seus colaboradores, independentemente do titulo a que prestem servicos, venham a
ter conhecimento, relativo a todo o tipo de func¢es, atividades, processos, documentos, regras e
procedimentos internos designadamente, os dados relativos a processos e outro expediente, seja
qual for a sua natureza, e toda a informacdo constante das bases de dados ou ficheiros a que
tenham que aceder para cumprimento dos servigos a prestar.
O dever de sigilo mantém-se em vigor apds a extin¢do das obrigacdes decorrentes do contrato, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao
de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas
coletivas.
Nenhum documento ou dado a que o cocontratante tenha acesso, direto ou indiretamente, no
ambito do contrato podera ser reproduzido sem autorizacdo expressa escrita do contraente
publico.
O cocontratante obriga-se também a ndo utilizar as informacdes obtidas para fins alheios a
execucdo do contrato.
Como forma de publicidade dos servicos prestados, o cocontratante s6 pode fazer referéncia a
Agéncia, |.P. mediante prévia autorizacdo desta por escrito.
O cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer
registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informacdes referentes ou obtidas na

execuc¢do do contrato e que a Agéncia, I.P. Ihe indique para esse efeito.

Clausula 92
Protecdo de dados pessoais
A atividade desenvolvida pelo cocontratante e respetivos colaboradores, independentemente da
natureza da relacdo contratual que com eles possua, encontra-se sujeita ao disposto no
Regulamento (UE) n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
(Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), bem como na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, que

assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento.
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O cocontratante assume a qualidade de subcontratante no que diz respeito ao tratamento dos
dados pessoais objeto do contrato, em que a Agéncia, I.P. assuma a qualidade de entidade
responsavel pelo tratamento.

O cocontratante obriga-se, ainda, enquanto subcontratante, ao cumprimento de todos os deveres

e obrigacBes que impendem sobre a Agéncia, I.P., enquanto entidade responsdvel pelo tratamento

de dados pessoais objeto do contrato a celebrar, comprometendo-se designadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe tenham sido transmitidos pela
Agéncia, I.P., Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo de servicos objeto do contrato
a celebrar.

b) N3o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que
tenha acesso, ou que lhe sejam transmitidos pela Agéncia, I.P., sem que, tenha sido por esta,
expressamente instruido por escrito.

c) Comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos dados em causa,
ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposicées legais em matéria
de protecdo de dados pessoas;

d) Assegurar que os trabalhadores temporadrios e os seus colaboradores (incluindo
representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido com o
cocontratante e o referido colaborador) cumprem todas as obrigacGes previstas na presente
clausula;

e) Assegurar a confidencialidade dos dados pessoais recolhidos, sem prejuizo de respeito com
obrigacdes legais, nomeadamente a entidades policiais, judiciais, fiscais e reguladoras.

f)  Colaborar com o DPO (Data Protection Officer — Encarregado de Prote¢do de Dados) da
Agéncia, I.P., facultando todas as informagdes e esclarecimentos que este vier a solicitar no
ambito das suas fungdes.

As partes ficam desde ja autorizadas a comunicar o contetddo do contrato a celebrar, bem como os

elementos com eles relacionados, a Comissao Nacional de Prote¢do de Dados.

Em observancia pelo Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados, os curricula e/ou outros

documentos nos quais constem dados pessoais, deverao vir acompanhados do consentimento

expresso dos seus titulares, para que a Agéncia, IP., no ambito exclusivo do procedimento de

contratacdo publica em apreco, fique habilitada para o tratamento desses dados.
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N3do

Uma vez atingida a finalidade prevista do nimero anterior, incluindo monitorizagao do contrato a
celebrar e auditorias decorrentes do procedimento, os dados pessoais serdo eliminados, no
respeito pelo Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.

Quaisquer questdes relacionadas com este tema devem ser remetidas para o email
protecao.dados@adcoesao.pt, sem prejuizo do direito de as apresentar também a entidade

reguladora, a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados.

SECCAO I
OBRIGACOES DA AGENCIA, I.P.

Clausula 102
Preco base e prec¢o contratual

O preco base fixado para o presente procedimento, que constitui o encargo maximo a pagar pela
execucdo das prestacdes objeto do contrato a celebrar é de 172.800,00€ (cento e setenta e dois mil
e oitocentos euros) acrescido do valor do IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
A Agéncia, I.P. apenas pagara os servigos efetivamente prestados, ndo se obrigando a pagar ou a
contratar a totalidade dos servigos descritos nas especificacdes técnicas do caderno de encargos.

O preco contratual a pagar pela Agéncia, I.P. pela prestacdo de servicos que constitui o objeto do
contrato a celebrar inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida a Agéncia, I.P., nomeadamente despesas de alojamento, alimentacao,
deslocacdo, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas,

patentes ou licengas.

Clausula 112
Revisao de pregos

ha lugar a revisdo de pregos durante todo o periodo de execugao do contrato.

Clausula 122
CondigOes de pagamento
As quantias devidas pela Agéncia, I.P. devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo

das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
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Para efeitos do disposto no numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega e
validacao de relatério de servicos onde conste a descricdo dos servicos prestados e as horas
consumidas.

As faturas tém de conter obrigatoriamente a indicagdo do nimero de compromisso, para efeitos
de cumprimento da Lei sobre os Compromissos e Pagamentos em Atraso, sob pena de devolugao.
Em caso de discordancia por parte da Agéncia, |.P. quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar, por escrito, ao Cocontratante, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria para a
instituicdo de crédito indicada pelo Cocontratante.

O atraso no pagamento das faturas apresentadas fara a Agéncia, |.P. incorrer em mora com a
correspondente aplicacdo do artigo 1.2 da Lei n? 3/2010, de 27 de abril, sobre o montante em
divida, a taxa legalmente fixada para o efeito, desde o respetivo vencimento até ao integral e
efetivo pagamento.

O preco referido no numero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade

nao esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico pelo presente Caderno de Encargos.

SECCAO Il
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 132
Acompanhamento e fiscalizagao do modo de execugao do contrato

A execugdo do contrato a celebrar é acompanhada pelo gestor do contrato designado pela Agéncia,
I.P.

No exercicio das suas fun¢des, o gestor do contrato pode acompanhar, examinar e verificar
presencialmente a execugdo do contrato, assim como fiscalizar e controlar a qualidade da presta¢do
dos servicos.

Cabe ainda ao gestor do contrato, sempre que verifique que algum trabalhador afeto a prestacédo
do servico ndo relna as condi¢des necessarias ao desempenho das suas funcdes, designadamente
incorrecdo no trato ou negligéncia na execucdo do servico, solicitar a substituicdo imediata do

mesmo, mediante simples comunicagao por escrito ao COCONTRATANTE.
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Exceto no que respeita a modificacdo e cessacdo do contrato, caso o gestor do contrato detete
desvios, defeitos ou outras anomalias na execu¢dao do contrato, determina ao COCONTRATANTE
gue adote as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a correcao dos mesmos.

O desempenho das fun¢des de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execug¢do do contrato
pela Agéncia, I.P. ndo exime o COCONTRATANTE de responsabilidade por qualquer incumprimento
ou cumprimento defeituoso das suas obrigacGes.

O COCONTRATANTE deve indicar um elemento que exerca as funcées de interlocutor no ambito

das matérias relativas a execucdo do contrato.

CAPITULO Il
MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula 142

Cessao da posi¢ao contratual
Além da situacdo prevista na alinea a) do n.2 1 do artigo 318.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, o
COCONTRATANTE pode ceder a sua posicdo contratual, na fase de execucdo do contrato, mediante
autorizacdo do contraente publico.
Para efeitos da autorizacdo prevista no nimero anterior, o adjudicatario deve apresentar uma
proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.2 2 do artigo 318.2 do
Cddigo dos Contratos Publicos.
A Agéncia, |.P. deve pronunciar-se sobre a proposta do COCONTRATANTE no prazo de 30 (trinta)
dias a contar da respetiva apresentacao, desde que regularmente instruida, considerando-se o
referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, o mesmo ndo se pronunciar expressamente.
Em caso de incumprimento pelo COCONTRATANTE que relna os pressupostos para a resolugao do
contrato, este cederd a sua posi¢do contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual que
antecedeu a celebragdo do contrato que venha a ser indicado pelo CONTRAENTE PUBLICO, de
acordo com o estabelecido no artigo 318.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos.
A cessdo da posicdo contratual a que se refere o nimero anterior opera por mero efeito do ato do

CONTRAENTE PUBLICO, sendo eficaz a partir da data por este indicada.
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Clausula 15.2
Penalidades

Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, a Agéncia, |.P. pode exigir do
cocontratante o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:
Em caso de incumprimento dos prazos constantes da proposta adjudicada ou do caderno de
encargos, bem como de indicagBes de servicos que venham a ser acordadas durante a execucdo do
contrato, por causa imputdvel ao adjudicatario, a entidade adjudicante pode aplicar uma san¢do
diaria, de acordo com a seguinte férmula:

P=V*A/365

Sendo:

P = montante da sancdo;

V = valor do contrato;

A = numero de dias de atraso.
Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade adjudicante
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contatual.
A auséncia ou a falta a reunides de trabalho, sem justificacdo fundamentada, determina a aplicacdo
de uma penalidade contratual de €500,00 (quinhentos euros) por cada facto.
Na determinacdao da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario
e as consequéncias do incumprimento.
A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula, obrigando-se o Cocontratante a emitir
os correspondentes documentos contabilisticos.
As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija
uma indemnizac¢do pelo dano excedente.
A aplicacdo das sangdes previstas no presente artigo serd objeto de audiéncia prévia, nos termos

previstos no n.2 2 do artigo 308.2 do CCP.
Clausula 162

Forga maior

N3do podem ser impostas penalidades ao COCONTRATANTE, nem é havida como incumprimento, a
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ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de

caso de forga maior.

Para efeitos do contrato, sé s3do consideradas de forca maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagdo a parte que as invoca:

Impossibilitem o cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato a celebrar;

Sejam alheias a sua vontade;

Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebracdo do contrato;

Ndo Ihe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas

circunstancias.

Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a)

b)

d)

f)

h)

Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatdrio, na
parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatdrio ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

DeterminagGes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria, ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatédrio de deveres ou dnus que sobre
ele recaiam;

ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
Incéndios ou inundagdes com origem nas instala¢des do adjudicatdrio cuja causa, propagacao
ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
Declaragdo de estado de emergéncia ou de calamidade, bem como imposicao de teletrabalho,
em situacbes de pandemia declarada pela Organizagdao Mundial de Saude, que ndo impega a
execuc¢do do contrato.

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagdo a outra parte, logo

apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das

obriga¢des contratuais.

A suspensdo, total ou parcial, do cumprimento pelo COCONTRATANTE das suas obrigacdes

contratuais fundada em forca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a Agéncia, I.P. a
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resolver o contrato ao abrigo do n.2 1 do artigo 3352 do Cddigo dos Contratos Publicos, ndo tendo

COCONTRATANTE direito a qualquer indemnizagao.

Clausula 172
Resolugdo do contrato por parte da Agéncia, I.P.

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a Agéncia, I.P. pode resolver o
contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o COCONTRATANTE violar de forma grave ou reiterada
qualguer das obrigacdes contratuais que Ihe incumbem, designadamente atraso, total ou parcial,
na disponibilizacdo dos recursos objeto do contrato ou a ndo comparéncia nalgum evento, reunido
ou sessdo, do(s) elemento(s) indicados para o efeito.

2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
COCONTRATANTE e ndo implica a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pela

Agéncia, I.P.

Clausula 182
Resolugdo por parte do Cocontratante
1. O COCONTRATANTE pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.2 do
Cddigo dos Contratos Publicos.
2. Salvo na situacdo prevista na alinea c) do n.2 1 do artigo 332.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, o
direito de resolucdo é exercido por via judicial.
3. Aresolugdo do contrato ndo determina a repeti¢do das prestagdes ja realizadas pelo adjudicatario,

cessando, porém, todas as obrigaces deste ao abrigo do contrato.

Clausula 192
Despesas e encargos
Todas as despesas e encargos decorrentes da celebragdo do contrato sdo da responsabilidade do

adjudicatario.
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CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 202
Deveres de informagao

1. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que possam
afetar os respetivos interesses na execu¢do do contrato, de acordo com a boa-fé.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forga maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes.

3. No prazo de 2 (dois) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte deverd informar a outra do

tempo ou da medida em que previsivelmente serd afetada a execucdo do contrato.

Clausula 212
Comunicagoes

1. Salvo quando o contrario resulte do contrato a celebrar, quaisquer comunica¢Ges entre a Agéncia,
I.P. e 0 COCONTRATANTE relativas ao contrato a celebrar devem ser efetuadas através de carta
registada com aviso de receg¢do ou correio eletrdnico, para os enderegos especificos que cada uma
das partes indicar no Contrato para esse efeito.

2. Qualguer comunicacdo feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

3. Qualguer comunicagdo feita por correio eletréonico é considerada efetuada na data da respetiva
expedicdo.

4. As notificagbes e as comunicagdes que tenham como destinatdria a Agéncia, I.P. e que sejam
efetuadas através de correio eletrénico, apds as 17 (dezassete) horas ou em dia ndo util,

consideram-se feitas as 10 (dez) horas do dia util seguinte.

Clausula 222
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato a celebrar fica definida a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com renuncia expressa a qualquer outro.
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Clausula 232
Direito aplicavel e natureza do contrato
O contrato a celebrar tem natureza administrativa e rege-se pelo Cédigo dos Contratos Publicos e

demais legislacdo aplicavel.

Clausula 242
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos, correndo em sabados, domingos e
dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 4712 do Cédigo

dos Contratos Publicos.
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PARTE Il
ESPECIFICACOES TECNICAS

I. Enquadramento

O Plano Estratégico para o triénio 2022-2024 da corpo a execugao da estratégia definida para a Agéncia,
I.P. a qual se perspetiva mais digital, com ganhos de eficiéncia e competitividade, em alinhamento com
as politicas europeias e com a Estratégia para a Transformacdo Digital da Administracdo Publica 2021-

2026.

A Agéncia, I.P. iniciou a concretizacdo de um conjunto de iniciativas integradas no referido Plano, cuja
visdo consiste em: “Ser uma referéncia europeia na coordenacdo da Politica de Desenvolvimento
Regional e na coordenacdo da aplicacdo dos fundos europeus”, suportando a mesma nos seguintes
valores estratégicos: exceléncia, Inovacao, Confianca, Colaboracdo, Foco nos Parceiros e Beneficiarios e

Simplificagdo.

Dado que a linguagem das normas e dos procedimentos relacionados com os fundos europeus é de
grande complexidade técnica e juridica, esta realidade tem dificultado o acesso de algumas tipologias
de beneficiarios a estes instrumentos de apoio, ao mesmo tempo que cria obstaculos a quem esta a
executar os fundos que lhes foram atribuidos. Por isso, é particularmente importante assegurar a
simplificacdo da linguagem usada para que os conteudos disponibilizados pela Agéncia, I.P. e pelos
programas operacionais sejam usados com a maior autonomia possivel pelos beneficidrios dos fundos,

facilitando o acesso e uma melhor utilizagdo dos mesmos.

Neste novo modelo, o NCD passara por dar um enfoque na simplificagdo da comunicagdo clara de
conteudos relacionados com os Fundos Europeus. Tal obriga a uma transicdo do modelo atual para o
modelo futuro, nomeadamente ao nivel de se comunicar, de forma clara e simples, tendo em conta o

target dos destinatarios da mensagem.
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Il. Tipologia de servigos

Pretende-se a aquisicdao de servicos de revisdao de conteldos em linguagem clara, os quais podem ser

aplicaveis a qualquer tipo de documentos, suportes e formatos:

Conteudos web

Relatdrios e boletins informativos

Guides de atendimento, notificacdes e prestacdo de informacado escrita
Glossarios

Perguntas Frequentes

Avisos de abertura de concursos

Funcionalidades

Fichas de projeto

Tutoriais

Outros conteudos a definir

No ambito do presente procedimento, pretende-se a constituicdo de uma bolsa de 2304 horas, para o

conjunto dos elementos da equipa.

lll. Pedido da Agéncia, I.P.

A Agéncia |.P. comunica previamente ao Cocontratante os termos do servigo a prestar, tais como tipo

de servico a prestar e o prazo de entrega.

IV. Perfil da equipa

1.

Para efeitos de avaliacdo, a equipa do COCONTRATANTE deve integrar 3 (trés) elementos
obrigatdérios minimos, cuja experiéncia profissional sera objeto de avaliagdo nos termos do
Anexo Il do Programa do Concurso, de acordo com os seguintes subfactores:

a) os projetos de simplificacdo de documentos/contetdos funcionais dirigidos a cidaddos ou
a empresas, através de técnicas de linguagem clara, avaliando-se apenas os elementos
que tenham realizado no minimo 4 projetos.

Para efeitos de pontuag¢do o nimero maximo de projetos a pontuar é de 45.
b) projetos na drea da Administracdo Publica relacionados com a simplificacdo de

documentos/contetdos funcionais ou diplomas legais e regulamentares, através de
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técnicas de linguagem clara, avaliando-se apenas os elementos que tenham realizado no
minimo 3 projetos.
Para efeitos de pontuacdo o nimero maximo de projetos a pontuar é de 20.

O Cocontratante obriga-se a nomear os membros da equipa técnica para o efeito do exercicio

das fungdes cometidas a essa Equipa na sua proposta e, no caso de apresentar uma equipa

com numero de elementos superior ao exigido, deve indicar expressamente os que devem ser
considerados para efeitos de avaliacdo, sob pena de serem avaliados os curricula por ordem
de apresentacdo.

Cada elemento da equipa deve possuir, cumulativamente:

a) Licenciatura ou Mestrado da formacdo académica em Ciéncias da Comunicagdo, ou
Administracdo Publica, ou Direito, ou Linguas e Literaturas Modernas, ou Psicologia, ou
Relagdes Internacionais;

b) Experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses na simplificacdo de textos/documentos,
através de técnicas de linguagem clara.

c) Formacéo certificada na drea tematica de comunicagdo escrita/clara ou equiparada, num

minimo de 60 (sessenta) horas
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